
In Kooperation mit 

Wir begleiten
Mieter*innen
Das begleitete Mietverhältnis – 

individuelle Hilfe und Beratung

Schweigepflichtsentbindung 

zur Anforderung von Unterstützung durch 

die Wohnungsnotfallhilfe der Stadt Aalen 

und durch die Caritas Ost-Württemberg

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit entbinde ich die unten genannte Stelle 

bzw. Person von der Schweigepflicht und erteile 

ihr die Erlaubnis, meine persönlichen Daten an die 

Wohnungsnotfallhilfe der Stadt Aalen und an die 

Caritas Ost-Württemberg weiterzugeben.

Ich bin mir bewusst, dass meine Daten vertraulich 

behandelt werden und dass die Wohnungsnotfall-

hilfe und die Caritas verpflichtet sind, meine Daten 

nur für den angegebenen Zweck zu verwenden.

Ich verstehe, dass die Stadt Aalen und die Caritas 

diese Daten für ihre eigenen Zwecke verwenden 

werden, aber auch verpflichtet sind, meine Daten 

vertraulich zu behandeln.

Diese Schweigepflichtsentbindung gilt ab heute 

und bleibt in Kraft, bis ich sie schriftlich widerrufe.

 Bitte ausfüllen und unterschreiben!

Mein Name

Person / Behörde / soz. Organisation

Ort, Datum

Unterschrift



Probleme die Miete zu bezahlen?

Konflikt mit dem Vermieter?

Probleme mit Anträgen?

Die individuelle Mietbegleitung der 

Wohnungsnotfallhilfe Aalen bietet: 

	 Beratung 

	 Unterstützung 

	 Begleitung 

... um das bestehende Mietverhältnis 

dauerhaft zu sichern!

Gemeinsam suchen wir nachhaltige Lösungen, 

um die Mietsituation zu verbessern und den 

Wohnraum zu sichern.

Die Mietbegleitung

	 unterstützt bei Problemen zwischen Mieter 

	 und Vermieter

	 bietet individuelle Beratung 

	 bietet Unterstützung bei notwendigen 

	 Antragsstellungen

	 leistet Unterstützung bei Behördenkontakten 	

	 hilft bei Zahlungsproblemen

	 vermittelt weitere Unterstützungsangebote

	 hilft, die aktuelle Mietsituation zu stabilisieren

Kontakt

Stadtverwaltung Aalen

Amt für Soziales, Jugend 

und Familie 

Wohnungsnotfallhilfe 

Marktplatz 30 | 73430 Aalen

	wohnungsnotfallhilfe@aalen.de 

	Telefon: 07361 52-1287

  	 So funktioniert‘s:

1	 Vermieter oder Beratungsstellen im Stadtgebiet 		

	 Aalen lassen sich eine Schweigepflichtsentbindung 	

	 von deren Mieter bzw. Klienten unterschreiben 		

	 (siehe Rückseite)

2	 Die Daten des Klienten werden an die Wohnungs-		

	 notfallhilfe der Stadt Aalen übermittelt: 

	  Per E-Mail: wohnungsnotfallhilfe@aalen.de 

	  oder telefonisch unter Tel.: 07361 52-1287

3	 Die Wohnungsnotfallhilfe beauftragt die Caritas

	 für eine Mietbegleitung 

4	 Die Caritas meldet sich direkt beim Klienten 

	 und bietet Unterstützung an

	  Die individuelle Beratung beginnt

	  Das Mietverhältnis wird dauerhaft stabilisiert


